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Envie sus cartas, con una extensicn maxima de
1400 caracteres con espacios &

= Emalt comreo@laterceracl
2 Avenida Vicula Mackenna 1870, Santiago.

LaTercerasereservael derecho a editarlos lex-

tosy

conforme ed-

toriales. en particular respecto ala exigendia de
un lenguaje respetuoso y sin descalificaciones.
Las cartas recibidas no seran devuellas.

Muerte de un
carabinero

Seor director:

Una vez mds nos vemos en-
frentados a uno de los miil-
tiples atagues a carabine-
T0S, que esta vez termind
con la muerte del subte-
niente Silva. Hace pocos dias
nos sorprendio la golpiza a
otro funcionario de la mis-
ma institucién. No sabemos
€on qué nos encontraremos
manana.

Como alguacil de Carabi-
neros siento una tremenda
pena por el fallecimiento del
subteniente y rechazo pro-
fundamente la agresion,
pues cuando atentan contra
un carabinero atentan con-
tra nuestro pais. Esperemos
que laleyse aplique con lari-
gurosidad que corresponde.

Conozco muy de cerca la
realidad de los funcionarios
de esta institucion y doy fe de
la tremenda labor que reali-
zan estos seres humanos que
se destacan por ser personas
trabajadoras, honestasy va-
lientes, dispuestas a arries-
gar su vida por la seguridad
de todos los chilenos. Este
es un ejemplo de ello.

La intencion de esta carta
no es solamente solidarizar
con toda la familia de Cara-
bineros de Chile, sino tam-
bi¢n dejar muy clara la im-
portancia que tiene la insti-
tucién para nuestro pais.
Somos muchos los chilenos
que los valoramos, admira-
mos y agradecemos el es-
fuerzo que hacen por el or-
den y la seguridad de todos
nosotros.

Ricardo Urenda H.

Cambios a contratos
financieros

Seiior director:

El Ministerio de Economia
ha sometido a consulta €l
reglamento sobre la mani-
festacion del consentimien-
to expreso del consumidor
en contratos de adhesion de
productos y servicios finan-
cieros. Quisiera colaborar
con esta consulta, indican-
doqueel reglamento esinu-
til para los consumidores e
ilegal.

Es inutil, pues evidente-
mente el efecto del rechazo
delaumentodel costode las
tarjetas serd la terminacién
del contrato. ;Qué persona
de medianos o altos ingresos.
estd dispuesta a cerrar su
cuenta y cambiarse de ban-
co porque la tarjeta sube su
costo $ 300 al mes? Nadie.
(Qué persona de bajos in-
gresos estd dispuesta a cerrar
su unico acceso al crédito
porque la tarjeta de retail
sube $ 500 al mes? Ninguna.
Es inttil para los consumi-
dores, pero muy util para
los bancos y el retail. Evi-
dentemente, somos clientes
cautivos.

Pero, ademds, el reglamen-
to es ilegal. El articulo 16 de

la Ley de Proteccion de los
Derechos de los Consumi-
dores, en su letra b, indica
que son cliusulas abusivas
las que establezcan incre-
‘mentos de precios por servi-
cios, accesorios, financia-
miento o recargos, salvo que
dichos incrementos corres-
pondan a prestaciones adi-
cionales que puedan ser
aceptadas o rechazadas. El
reglamento contraviene esta
disposicién, pues permite
que a partir de una cliusula
del contrato por adhesién
pueda aumentarse el costo
de mantencion de la tarjeta
sin ofrecer una prestacion
adicional.

¢Es muy dificil establecer
un mecanismo de reajustabi-
lidad de los costos de las tar-
jetas que permitan al consu-
midor, almomentode adhe-
riral contrato, saber que los
costos de las tarjetas podrin
subir en razon de criterios
razonables? Si, es dificil, sila
verdadera intencidn es au-
mentar el costo de las tarje-
tas, como ha hecho alguna
casa comercial segin Cona-
decus, en hasta un 400% des-
de 2006.
Osvaldo Lagos
Profesor de Derecho
Comercial UAI

Visitas a museos

Senor director:
A propésitode lanota publi-
cada el jueves en su diario,
respecto de la proxima rea-
pertura del Museo Chileno
de Arte Precolombino -noti-
cia que, por cierto, celebra-
mos-, me permito rectificar
la informacién entregada
por la periodista cuando se-
fala que el Museo Nacional
de Bellas Artes recibe cerca
de 42.000 visitas al ano. Nos
alegra informara los lectores
del medio que usted dirige
que los visitantes anuales a
los museos nacionales de-
pendientes de la Direccion
de Bibliotecas, Archivos y
Museos (Dibam) superan
holgadamente dicha cifra.
El ano pasado visitaron el
Museo Nacional de Bellas Ar-
tes 233.313 personas, mien-
tras al Museo Nacional de
Historia Natural y al Museo
Historico Nacional asistie-
ron 801.810y 167.230 perso-
nas, respectivamente.
Magdalena Krebs Kaulen
Directora de Dibam y vice-
presidenta ejecutiva Consejo
de Monumentos Nacionales

Geografia en el
curriculo escolar

Senor director:
La ensenanza de la geogra-
fia en la etapa escolar cons-
tituye nuestro acercamien-
to inicial al espacio y a las
formas de convivencia so-
cial enarmonia con nuestro
entorno natural, econémico
y cultural.

Nuestra historia se ha es-
crito en estrecho vinculo

de la ley”. Chantal Lazen

Pifiera”. Nicolds Pina

trozan...”. Valeria Diaz

Del Twitter

@C_Lazen: “Muerte de carabinero no se relaciona
con Ley Hinzpeter. Pura demagogia para manipu-
lar a la opinién publica en favor de la aprobacion

@PatricioEConcha: “Ley Hinzpeter si tiene que ver
con Carabineros, Facilita su trabajo: resguardo del
orden piiblico, los protege de ataques de encapu-
chados, ete.”. Patricio Concha

@chanolas: “;Y si yo creo que la Ley Hinzpeter es
abusiva y represiva? ;Estoy a favor de los que
matan carabineros? La falacia argumentativa de

@hkrumbach: “Si bien la Ley Hinzpeter no habria
evitado muerte del subteniente Silva, urge aprobar
todo tipo de leyes contra delincuentes. jMids mano
dura, por favor!”. Helga Krumbach

@Jlesullipilain: “Si los asesinos quedan libres
{como el del carabinero muerto) no es por ausen-
cia de Ley Hinzpeter, sino porque la justicia en
Chile es rasca”. Jesusilla Jipilain

@ValePaz139: “No comprendo por qué les molesta
tanto la Ley Hinzpeter. Digo, a los que deberia
molestarles es a los vindalos delincuentes que des-
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con las condiciones geogrd-
ficas y una relacién tensio-
nada con el medio natural
(terremotos, tsunamis,
erupciones volcinicas,
inundaciones, migraciones,
crecimiento urbano, dete-
rioro ambiental, etc.) con
dependencia de nuestros re-
cursos naturales, Por eso es
preocupante que el Mine-
duc haya considerado redu-
cirlas horas de geografiaen
el curriculo escolar.

Lo correcto seria, por el
contrario, que ante los de-
sastres naturales que hemos
vivido producto de nuestro
insuficiente conocimiento
y asimilacién del entorno,
hiciéramos esfuerzos por
mejorar la comprension de
nuestra geografia desde
temprana edad.

Temas como la sustentabi-
lidad ambiental, los riesgos
deorigen natural y unacul-
tura de prevencion, los eco-
sistemas y dindmicas terri-
toriales, el patrimonio cul-
tural y natural, la
habitabilidad urbana, la
convivencia social, el senti-
do civico, asi como las po-
tencialidades econémicas,
clmanejoy gestion de los re-
cursos naturales, los desa-
fios que plantea el cambio
climitico, entre otros, son
normalmente tratados por
la geografia, y en ellos los
gobiernos en el mundo en-
teroestin destinando enor-
mes esfuerzos para proyec-
tar la resiliencia en escena-
rios futuros.

Apoyamos de manera
irrestricta las declaraciones
y acciones que la Sociedad

Chilena de Ciencias Geogri-
ficas y las diferentes institu-
ciones de ensenanza de la
geografia en Chile han rea-
lizado para rechazar cual-
quier intento de mermar las
horas de geografia en el cu-
rriculo escolar.

Francisco Ferrando Acuiia,
Carmen Paz Castro Correa y
Enrique Aliste Almuna
Departamento de Geografia
Fac. Arquitectura y Urbanis-
mo, Universidad de Chile

Convenio 169

Senor director:
En relacion con el editorial
publicado el jueves, quiero
acotar que el trabajo para
establecer una normativade
consulta indigena, de acuer-
doalConvenio 169 de la OIT,
esti llegando a su fin tras
casi tres anos de didlogo di-
recto con representantes de
los nueve pueblos origina-
rios yautoridades de gobier-
no en mds de 250 talleres
desarrollados en todo Chile.

En marzo de 2013 comen-
z0 la fase final de este pro-
ceso con el establecimiento
de una mesa de consenso,
donde representantes indi-
genas y de distintos minis-
terios han debatido paraal-
canzar un acuerdo que per-
mita establecer una nueva
normativa de consulta que
reemplazard al actual De-
creto 124, que es resistido
por los pueblos indigenas,
porque fue creado en 2009
sin consultarles.

Este proceso de didilogo
estd finalizando con gran-
des avances, después de va-

riassesiones y meses de tra-
bajo, alcanzandoacuerdoen
16 de los 19articulos del nue-
voreglamento. Hastaahora
la forma en que se han lleva-
do a cabo los procesos de
consulta hasidoduramente
cuestionada. Pero hoy he-
mos dado un gran paso al
alcanzar un consenso en el
como se deben desarrollar
las consultas, el plazo del
proceso y a quiénes se debe
consultar.

Si bien todavia existen di-
ferencias en algunas impor-
tantes materias, este nuevo
mecanismo entregard cer-
teza juridica y claridad para
todos los sectores involu-
crados, por loque se hace ur-
gente su implementacion.
Bruno Baranda
Ministro de Desarrollo Social

Salario minimo

Senor director:

El gobierno habia adelanta-
do la discusién del salario
minimo para evitar que este
tema interfiriera con el pe-
riodo eleccionario. Sin em-
bargo. lo que finalmente
ocurrié es que se extendié
innecesariamente una dis-
cusion que debia zanjarse
bajo un criterio técnico es-
tandarizado y de publico
conocimiento.

Hablar de montos, aunque
sean en rango, debiera co-
rresponder a una decision
puramente téenica. Todos
los afios nos enfrentamos al
mismo problema: se politiza
una decisién que es neta-
mente econdmica.

La razdn por la que ocurre
esto es la ausencia de una
férmula consensuada y co-
nocida para determinar el
salario minimo. Las claves
variables para estos efectos
son, antes que todo, la pro-
ductividad laboral y, parti-
cularmente, de la mano de
obra nocalificada que es sen-
sible a esta decision; tam-
bién la inflacién, el creci-
miento del producto en su
conjuntoy los salarios reales,
entre otros,

La pobrezay la posibilidad
de que los hogares mds vul-
nerables tengan un ingreso
familiar ético -como lo lla-
maban algunas autoridades
eclesidsticas- o biensimple-
mente acordes con la reali-
dad econémica del paisoin-
cluso buscando reducir la
brecha de desigualdad, de-
penden en gran medida de
politicas publicas sobre in-
greso familiar y no del sala-
rio minimo.

Guillermo Yanez
Director Escuela de Ingenieria
Comercial UST

Prevencion de
incendios

Senor director:

Laiglesia de San Franciscoen
Valparaiso ha sufrido otros
incendios en tiempos pasa-
dos, pero ahora los dafos

también los compartieron la
Facultad de Matemiticas de
la Pontificia Universidad Ca-
tolica de Valparafso y otras
construcciones aledanas. Las
imdgenes en television son
elocuentes: llamas envol-
viéndolo todo y bomberos
esforzdndose por ganarle la
carrera al fuego.

Como ex jefe de Division
de Onemi y como bombero
profesional hay dos cosas
que se pueden y deben hacer.
A corto plazo, redefinir la
norma chilena de grifos, la
cual es absolutamente ina-
decuada para el combate de
incendios. A largo plazo, de-
finir un equipo multidisci-
plinario que desarrolle un
andlisis critico de la situa-
cién actual de la proteccién
contraincendios en Chile, el
que debe incluir dreas como
combate de incendios, pre-
vencion, educacion publica
y normativa y regulacién.

Las conclusiones y reco-
mendaciones deben servir
de base para un cambio tan-
to a nivel de industria (pro-
yectosy construccion) como
del servicio y sistemas de
proteccién contra incendios,
que incluye al servicio de
bomberos. Esto mismo se
hizoen Estados Unidos hace
40anos con el reporte “Ame-
rica Burning”.

Rodrigo Nicolau del Roure

Américo Vespucio
Oriente

Senor director:

Respectode lasaclaraciones
de Pablo Allard sobre el dise-
o que tendrd el nuevo tra-
mo de Américo Vespucio
Oriente, es destacable que
sefale la preocupacionde la
insercion urbana de la obra.
Sin embargo, para quienes
no somos habitantes de esas
zonas, lo que mads nos llama
la atencion es la diferencia
abismante que existe en el
tratamiento urbano que se
les daa comunas y zonas mds
acomodadas respecto de la
histérica despreocupacion
urbanistica de las obras civi-
les en el resto de la ciudad.
No sélo los corredores del
Transantiago que menciona
Allard, sino toda la construc-
cién en viaducto de las li-
neas del Metro de lazonasur
de Santiago despreciaron la
insercion urbana de estas
obras.

Los tramos construidos de
Vespucio Sur, Vespucio Nor-
te o la Autopista Central ja-
mis tuvieron estos debates
sobre la “insercién urbanis-
tica de las obras™.

Esta inequidad urbanistica
essolouna mas que padece-
mos adiarioy que los distin-
tos gobiernos no han sabido
enfrentar, estandosus deci-
siones sometidas en forma
exagerada a una evaluacién
econdmica de proyectos que
no entrega espacios a consi-
deraciones de este tipo.
Julio Torres Cuadros



